d) kabel SCART / HDMI - wyposazenie set-top-boxa SD/HD/PVR3# 4,99 zt VECT RA

Opfata za nieterminowe zwrdcenie sprawnego Urzadzenia Abonenckiego® 60,00 zt¢ TORUN
CENNIK GEOWNY
1 Potaczenia sg standardowo zablokowane. obowiazujacy od 18 listopada 2019 r.
2 Patrz opis aranzacji ustug dodatkowych. Optata za potaczenia zgodnie z planem taryfowym.
3 Termin zwrotu sprzetu - 14 dni po rozwigzaniu umowy.
4 Optata stosowana takze przy wymianie wyposazenia uszkodzonego z winy Abonenta.
5 W przypadku zwrotu sprawnego Urzadzenia Abonenckiego pomiedzy 14. a 180. dniem po dniu rozwigzania lub
wygasniecia Umowy, po naliczeniu optaty za niezwrécone Urzadzenie Abonenckie, Dostawca Ustug obciazy Abonenta Cyfrowa Telewizja Kablowa Cena brutto
optatg za r}ietermin.owe zwrdcenie sprawnego Urzadzenia Abonenckiego, a optata za niezwrécone Urzadzenie Pakiety telewizji cyfrowej - optaty abonamentowe (miesieczne)
Abonenckie zosFanle.anquwana. ) ' o ] . START HD 60.00 2t
¢ Dotyczy odrebnie kazdego Urzadzenia Abonenckiego wymienionego w Cenniku przekazanego Abonentowi do :
uzywania. Odpowiednie optaty naliczane s3 niezaleznie i ulegaja zsumowaniu. PRAKTYCZNY HD 100,00 zt
WYGODNY HD 140,00 zt
PRESTIZOWY HD 230,00 zt
Pakiety tematyczne - optaty abonamentowe (miesieczne)
BABY HD 24,90 zt
BABY+ HD 29,90 zt
CANAL+ Select HD 59,90 zt
CANAL+ Prestige HD 69,90 zt
CINEMAX HD 21,90 zt
EXTRAHD 24,90 zt
FilmBOX HD 24,90 zt
HBO HD 39,90 zt
ROZRYWKA HD 24,90 zt
SUPER SPORT HD 39,90 zt
TV Republika HD 10,90 zt
Optaty dodatkowe - optaty abonamentowe (miesieczne)
Optata za dostep Dtv HD 20,00 zt
Optata za dostep Dtv HD PVR 35,00 zt
Multiroom HD 29,90 zt
Multiroom HD z PVR 54,90 zt
Szerokopasmowy dostep do Internetu? Cena brutto
Optaty abonamentowe (miesieczne)
Internet 100/5 - predkosci: pobieranie 102 400 kb/s, wysytanie 5 120 kb/s 160,00 zt
Internet 150/6 - predkosci: pobieranie 153 600 kb/s, wysytanie 6 144 kb/s 200,00 zt
Internet 200/10 - predkosci: pobieranie 204 800 kb/s, wysytanie 10 240 kb/s 210,00 zt
Internet 300/15 - predkosci: pobieranie 307 200 kb/s, wysytanie 15 360 kb/s 220,00 zt
Internet 400/20 - predkosci: pobieranie 409 600 kb/s, wysytanie 20 480 kb/s 230,00 zt
Internet 600/30 - predkosci: pobieranie 614 400 kb/s, wysytanie 30 720 kb/s 240,00 zt
Optaty dodatkowe
DNI gwarancja niezmiennosci IP (jednego adresu) 10,00 zt
GUARD 6,00 zt
GUARD+ MOBILNY 8,00 zt
Biuro Obstugi Klienta, ul. Ignacego tyskowskiego 29/35, 87-100 Torun 1Podane w tabeli wartosci predkosci stanowia Predkos¢ Deklarowang pobierania danych. Szczegdty dotyczace Predkosci
tel.: 56 476 00 04, e-mail: bok.torun@vectra.pl pobierania oraz wysytania - a w szczegdlnosci dotyczace Predkosci Deklarowanych, Maksymalnych, Zwykle Dostepnych,

Minimalnych, szczegoty dotyczgce czynnikdéw majacych wptyw na uzyskiwane w praktyce wartosci - zostaty okreslone

VECTRA Torun Sp. z 0.0. z siedziba w Gdyni 81-525, przy al. Zwyciestwa 253, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru w Regulaminie Szczegétowym Swiadczenia Ustugi Dostepu do Internetu

Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdarsk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000689351, posiadajaca REGON 367925370 i NIP 5552115873.



Telefonia IP i transmisja gtosu Cena brutto

Optaty abonamentowe (miesieczne)

PROSTY 50! z prezentacja numeru, w tym: 2590 74
50 minut do krajowych sieci stacjonarnych ’
OPTYMALNY 220! z prezentacja numeru, w tym: 4290 2t
200 minut do krajowych sieci stacjonarnych, 20 minut do krajowych sieci komérkowych? ’
AKTYWNY 440! z prezentacja numeru, w tym: 59.90 7t
400 minut do krajowych sieci stacjonarnych, 40 minut do krajowych sieci komérkowych? ’

1 Za potaczenie do 60 sekund pobierana jest optata w wysokosci petnej stawki minutowej, a za kazda nastepna sekunde
w wysokosci 1/60 stawki minutowe;.
2T-Mobile, Plus, Orange i Play.

Opis aranzacji ustug dodatkowych

CENNIK OPLAT DODATKOWYCH Cena brutto
Optaty abonamentowe (miesigczne)

Utrzymanie tacza (do 5 miesiecy) 29,90 zt
Optaty jednorazowe - aktywacje i instalacje

Aktywacja cyfrowej telewizji kablowej 99,90 zt
Aktywacja pakietu tematycznego 49,90 zt
Aktywacja ustugi dostepu do Internetu 99,90 zt
Aktywacja linii telefonicznej 99,90 zt
Backup Wydanie karty SIM - pierwszy duplikat karty SIM 20,00 zt
Backup Wydanie karty SIM - kolejny duplikat karty SIM 50,00 zt
Wykonanie instalacji standardowej w budynku wielorodzinnym (przytaczenie) 99,00 zt

Blokada potaczen wychodzacych

Wykonanie instalacji niestandardowej w pozostatych budynkach (przytaczenie)

wg kosztorysu

1. Zamawianie ustugi odbywa sie podczas podpisywania Umowy lub pézniej poprzez kontakt z BOK. Z uwagi na specyfike
ustugi Abonent otrzymuje czterocyfrowe hasto dostepowe (startowe), ktore ze wzgledéw bezpieczeristwa powinno by¢
jak najszybciej zmienione.

2. Ustuga zapewnia realizacje czterech pozioméw restrykgji:
1. blokada potaczen miedzynarodowych,
2. blokada potaczen miedzynarodowych i komérkowych,
3. blokada potaczen migdzynarodowych, komérkowych i miedzymiastowych,
4. blokada wszystkich potaczen wychodzacych.
Okreslony poziom jest wybierany indywidualnie przez Abonenta.

3. W celu aktywowania okreslonego poziomu restrykcji nalezy wybrac na klawiaturze aparatu telefonicznego sekwencje
*34*PPPP*[0-3]#, gdzie PPPP - czterocyfrowe hasto, 0-3 - pojedyncza cyfra okreslajaca poziom.

4. W celu deaktywowania (odwotania) ustugi nalezy wybra¢ na klawiaturze aparatu telefonicznego sekwencje #34*PPPP#,
gdzie PPPP - czterocyfrowe hasto.

5. Ponadto dostepne s3 opcje:
e Sprawdzenie ustawionego poziomu restrykcji **34*[0-3]#

e Zmiana hasta dostepowego do ustugi *00*PPPP*NNNN*RRRR#, gdzie NNNN - czterocyfrowe nowe hasto, RRRR -
czterocyfrowe nowe hasto, potwierdzenie.

Przeniesienie Przytacza Sieciowego do innego lokalu znajdujacego sie w zasiegu Sieci

Operatora i ponowna aktywacja Ustug 99,002
Optaty jednorazowe - ustugi dodatkowe

Zmiana numeru na wniosek Abonenta 49,20 zt
Backup Zmiana numeru na wniosek Abonenta 100,00 zt
Opfata za szczegotowy wykaz potaczen do 3 stron / kazda nastepna strona 5,04 zt/ 0,50 zt

Blokada potaczen o podwyzszonej optacie!

w abonamencie

Blokada prezentacji numeru Abonenta

w abonamencie

Blokada potaczen wychodzacych - poziom 0, 1, 2, 32

w abonamencie

Zmiana natychmiastowego przeniesienia potaczen?

w abonamencie

Zmiana przeniesienia potaczen, gdy nie odbiera?

w abonamencie

Opfata za przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy (cesja) 20,00 zt
Udostepnienie faktury elektronicznej z archiwum 5,00 zt
Optaty jednorazowe - ustugi serwisowe

Asysta techniczna na wniosek Abonenta, w tym nieuzasadnione wezwanie serwisowe 49,00 zt
Ustuga odbioru Urzadzenia Abonenckiego z lokalu Abonenta 50,00 zt
Rozbudowa Przytacza Sieciowego w budynku wielorodzinnym - montaz dodatkowego gniazda 99,00 zt

Przeniesienie/przekierowanie potaczen przychodzacych

Rozbudowa Przytacza Sieciowego w pozostatych budynkach - montaz dodatkowego gniazda

wg kosztorysu

1. Ustuga jest dostepna z chwila uruchomienia zakoriczenia sieciowego i podpisania przez Abonenta Protokotu Odbioru
Instalacji.

2. Aktywowanie i deaktywowanie (odwotanie) wybranego rodzaju przeniesienia zapewnia wybranie sekwenciji:
o Natychmiastowe przeniesienie potaczen *21*numer_telefonu# odwotanie #21#
® Przeniesienie potaczen, gdy nie odbiera *61*numer_telefonu# odwotanie #61#

Optata za zmiane instalacji w lokalu Abonenta, w tym przeniesienie zainstalowanego gniazda 99,00 zt
Optata za naprawe lub wymiane uszkodzonego z winy Abonenta Przytacza Sieciowego w lokalu 99,00 zt
Optaty jednorazowe - windykacyjne
Optata umowna za znisz_c?enie irjst_alacji Iu_b udost?pnianie elementow przytacza sieciowego 500,00 zt
osobom trzecim poza miejscem $wiadczenia ustugi !
Optata za niezwrécenie modutu dekodujacego’# 120,00 zt
Optata za niezwrdcenie set-top-boxa SD34 120,00 zt
Optata za niezwrdcenie set-top-boxa HD34 285,00 zt
Optata za niezwrdcenie set-top-boxa PVR3# 525,00 zt
Opfata za niezwrécenie karty aktywacyjnej DTV3# 20,00 zt
Opfata za niezwrécenie modemu kablowego®# 100,00 zt
Opfata za niezwr6cenie modemu Wi-Fid* 200,00 zt
Optata za niezwrdcenie aparatu telefonicznego# 145,00 zt
Optaty za niezwrécenie wyposazenia Urzadzenia Abonenckiego:

a) zasilacz z przewodem3# 30,00 zt

b) pilot - wyposazenie set-top-boxa SD3* 7,50 zt

¢) pilot - wyposazenie set-top-boxa HD/PVR3# 20,00 zt
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